REGULAMIN ZWIEDZANIA
STREFY ODKRYWANIA, WYOBRAZNI 1 AKTYWNOSCI SOWA

Iwiedzajacy zobowiazani sg do zapoznania sie z treSciaq Regulaminu i przestrzegania
jego postanowien.

§ 1
Misja SOWA

Strefa Odkrywania, Wyobrazni i AktywnoSci (zwana dalej ,strefa SOWA” ) to
instytucja kultury, ktérej misja jest inspirowanie do doSwiadczania, rozumienia
Swiata | odpowiedzialnego dziatania. Misje te strefa SOWA realizuje w
szczegdlnoSci poprzez udostepnianie interaktywnych eksponatéw i organizacje
dziatan programowych.

§ 2
Udostepnianie ekspozycji strefy SOWA

1. Strefa SOWA jest prowadzona przez Miejski O$§rodek Kultury w Zorach.

2. Strefa SOWA ma swoja siedzibe przy ul. Dolne PrzedmieScie 1, 44-240 Zory.
3. Strefa SOWA jest otwarta dla zwiedzajacych od wtorku do soboty, z wyfaczeniem
dni Swiatecznych.

4. Strefa SOWA zastrzega sobie prawo otwarcia i zamkniecia takze w innych
terminach niz okre§lone w ust. 3. Szczeg6towe informacje dotyczace dni i godzin
otwarcia podawane sa do wiadomo$ci na stronie internetowej https://mok. zory.pl.
5. W uzasadnionych przypadkach Strefa SOWA zastrzega sobie prawo do tymczasowe j
zmiany zasad udostepniania poszczegélnych atrakcji oraz wprowadzenia dodatkowych
zasad w zakresie przebywania zwiedzajacych na terenie Strefy SOWA (§ 4).
Informacje dotyczace wprowadzanych zmian podane zostana na stronie internetowej
https://mok. zory.pl oraz w mediach spoteczno$ciowych (FB).

6. Wejscie na Strefe SOWA jest odptatne.



1. Bilety mozna nabyé w kasie Miejskiego O$rodka Kultury w Zorach oraz na
stronie internetowej https://mok. zory.pl. Zakupiony bilet upowaznia do zwiedzania
sali ekspozycyjnej i Majsterni (przestrzen warsztatowa).

8. Cennik biletéw dostepny jest w kasie Miejskiego Osrodka Kultury w Zorach
oraz na stronie internetowej https://mok.zory.pl.

9. Wstep bezptatny obowiazuje dzieci do lat 3.

10. Kasa Miejskiego Osrodka Kultury w Zorach jest czynna przez caty czas otwarcia
Strefy SOWA, z tym zastrzezeniem, ze bilety sprzedawane sa maksymalnie na godzine
przed zamknieciem Strefy SOWA.

11. /e wzgledoéw bezpieczenstwa |iczba os6b w strefie SOWA jest ograniczona i
wynosi 32 osoby (tacznie z opiekunami).

§ 3

Ustalenia dotyczace grup zorganizowanych

1. Grupy zorganizowane wchodza na teren Strefy SOWA wytacznie po dokonaniu
wcze$niejszej rezerwacji telefonicznie 533 941 452 |ub droga mailowa
sowa@mok. zory. pl w dniach powszednich: wtorek - piatek.

2. Dokonujac rezerwacji nalezy poda¢ dane osoby lub instytucji, date i godzine
zwiedzania oraz liczbe os6b, z zastrzezeniem dostepnoSci wolnych miejsc.

3. Organizator ma obowiazek potwierdzié przybycie grupy zorganizowanej dzien
przed przyjazdem.

4. Strefa SOWA zapewnia grupom wsparcie pracownikéw Strefy SOWA. Pracownicy
nie petnia funkcji przewodnika po strefie SOWA.

5. Kazda zorganizowana grupa osob nieletnich musi przebywaé na terenie Strefy

SOWA pod opieka co najmniej jednej osoby petnoletniej (na kazde 15 oséb w grupie
przypada jeden opiekun).

6. Opiekunowie ponosza odpowiedzialno$§é za zachowanie swoich podopiecznych oraz
za wyrzadzone przez nich szkody.

1. Pracownicy Strefy SOWA moga nie udzielié zgody na wej$cie grupy bez
rezerwacji z powodu zbyt duzej ilo$ci oséb na sali lub ze wzgledéw bezpieczenstwa
wszystkich zwiedzajacych.

8. Osoby indywidualne moga korzysta¢ z wystawy Strefy SOWA wspélnie z grupa
zorganizowana wyfacznie za zgoda pracownika Strefy SOWY.

§ 4

Zasady przebywania zwiedzajacych na terenie Strefy SOWA


https://mok.zory.pl/
https://mok.zory.pl/

1. Osoba posiadajaca bilet ma prawo do wejScia na teren Strefy SOWA. Bilet
uprawnia do jednokrotnego wstepu.

2. Opuszczenie terenu Strefy SOWA jest jednoznaczne z zakoriczeniem zwiedzania.
3. /wiedzanie ma charakter indywidualny | samodzielny, dlatego Strefa SOWA nie
zapewnia przewodnikow.

4. Dzieci, ktore nie ukonczyty 13. roku zycia, musza przebywaé na terenie
Strefy SOWA pod opieka osoby doroste].

5. /wiedzajacy moze rozpocza¢ zwiedzanie wystawy z opéZnieniem nie dfuzszym
niz 30

minut liczac od godziny wskazanej na bilecie, je§li przyjmie do wiadomoSci, ze w
przypadku przekroczenia |imitu 32 oséb w kolejnej godzinie zegarowej, moze zostaé
poproszony o zakonczenie zwiedzania i upuszczenie wystawy.

6. Plecaki, duze torby oraz okrycia wierzchnie nalezy zostawi¢é w miejscu do
tego przeznaczonym.
7. Strefa SOWA zastrzega sobie prawo do wytaczenia dowolnej czeSci terenu dla

zwiedzajacych. Informacja o ograniczeniu dostepu zostanie, w miare mozliwoSci,
podana do wiadomo$ci zwiedzajacych.

8. Strefa SOWA zastrzega sobie prawo do wytaczenia eksponatéw, ktére ulegty
awarii, uszkodzeniu lub zniszczeniu.

9. Podczas zwiedzania nalezy stosowaé sie do uwag i zalecen pracownikow Strefy
SOWA lub innych oséb wyznaczonych przez Strefe SOWA.

10. / eksponatéw nalezy korzystaé zgodnie z zataczonymi opisami i instrukcjami

oraz wskazowkami pracownikéw strefy SOWA lub innych oséb wyznaczonych przez Strefe
SOWA oraz zwracaé uwage na ostrzezenia i komunikaty.

11. Strefa SOWA nie ponosi odpowiedzialnoSci za jakiekolwiek zdarzenia wynikte
z niestosowania sie do zalecen lub niewtasciwego korzystania z eksponatéw.

12. Wszelkie awarie, uszkodzenia i zniszczenia wyposazenia Strefy SOWA nalezy
niezwtocznie zgtaszaé pracownikom Strefy SOWA [ub innym osobom wyznaczonym przez
Strefe SOWA.

13. Spozywanie positkéw i napojow na terenie Strefy SOWA jest niedozwolone.

14.  Strefa SOWA nie ponosi odpowiedzialno$§ci za rzeczy pozostawione bez opieki.

15.  Ostatnie wejScie do Strefy SONA odbywa sie nie pézniej niz godzine przed
jej zamknieciem.

16.  Przewidywany czas zwiedzania wystawy to 1 godzina zegarowa, przy czym moze
zostaé wydtuzony w kolejnej godzinie zegarowej, je§li pozwala na to liczba
zwiedzajacych wystawe

§ 5



Zakazy

1. /wiedzajacym znajdujacym sie na terenie Strefy SOWA zakazuje sie wszelkich
zachowan niebezpiecznych dla innych zwiedzajacych oraz wyposazenia Strefy SOWA. W
szczegbdlnosSci zwiedzajacym zabrania sie:

a. wynoszenia lub niszczenia jakichkolwiek elementéw wyposazenia Strefy SOWA;
b. przenoszenia elementow wyposazenia Strefy SOWA poza przeznaczone dla nich
miejsca,;

C. wprowadzania na teren strefy SOWA zwierzat, z wytaczeniem pséw przewodnikoéw;
d. wnoszenia 1 spozywania alkoholu, $rodkéw odurzajacych, palenia tytoniu i
papierosow elektronicznych;

e. wnoszenia na teren Strefy SOWA broni, materiatow wybuchowych i innych
niebezpiecznych dla zycia i zdrowia przedmiotoéw;

f. wnoszenia i wprowadzania na teren Strefy SOWA roweréow, hulajnég, deskorolek
lub innych urzadzen oraz jezdzenia na nich;

g. wnoszenia i spozywania posiftkéw i napojow, z zastrzezeniem;

h. prowadzenia dziatalnoSci handlowej, reklamowe] lub agitacji polityczne].

2. Zabrania sie przebywania na terenie Strefy SOWA osobom nietrzeZwym oraz

osobom pozostajacym pod wptywem Srodkéw odurzajacych, a takze osobom zachowujacym
sie w spos6b, ktory zagraza bezpieczenstwu zwiedzajacych oraz eksponatéw, zaktoéca
porzadek lub narusza ogélnie przyjete normy zachowania w miejscach publicznych.
3. Osoby naruszajace zakazy wskazane w ust. 1 i 2 zostana wyproszone z terenu
Strefy SOWA bez mozliwo$ci ponownego wstepu.

§ 6

Zasady dotyczace korzystania z Majsterni

1. Przestrzen warsztatowa (zwana dalej ,Majsternia” ) przeznaczona jest dla
os6b, ktore ukonczyty 8. rok zycia, z zastrzezeniem postanowien pkt 2 ponizej.
2. Dzieci, ktoére nie ukonczyty 8. roku zycia, moga wej$¢ do Majsterni wytacznie

z dorostym opiekunem, ktoéry wspélnie z nimi korzysta z udostepnionych zestawow
dos$wiadczalnych i odpowiada za ich bezpieczenstwo. Na jednego dorostego opiekuna
nie moze przypada¢ wiecej niz dwoje dzieci. Wyjatkiem sa grupy zorganizowane.

3. Na teren Majsterni zwiedzajacych wpuszczaja pracownicy Strefy SOWA lub inne
wyznaczone przez Strefe SOWA osoby.



4. W przypadku watpliwosci co do wieku dziecka pracownicy Strefy SOWA maja
prawo zada¢ dokumentu potwierdzajacego wiek.

5. Pracownicy Strefy SOWA maja prawo odméwié wejScia na teren Majsterni w
przypadku, gdy:

a liczba os6b w Majsterni przekroczy limit miejsc siedzacych.

b brak jest dostepnych zestawéw doswiadczalnych.

6. W Majsterni obowiazuje catkowity zakaz jedzenia i picia.

1 Zestawy do$wiadczalne wydaja wytacznie pracownicy Strefy SOWA.

8. W tym samym czasie mozliwe jest korzystanie wytacznie z jednego zestawu
doswiadczalnego. Wypozyczenie kolejnego zestawu dos$wiadczalnego jest mozliwe
wytacznie po oddaniu pracownikom Strefy SOWA poprzedniego zestawu doswiadczalnego.
9. Zestawy moga byé wypozyczane indywidualnie lub w grupie do 5 os6b.

10. Niektore zestawy dostepne sa wytacznie dla oséb petnoletnich lub dla oséb
niepetnoletnich z dorostym opiekunem.

11. / udostepnionych zestawow doswiadczalnych nalezy korzystaé zgodnie z
zasadami bezpieczenstwa znajdujacymi sie przy poszczegdlnych zestawach
doswiadczalnych.

12. Zabronione jest wymienianie sie udostepnionymi zestawami doswiadczalnymi z
innymi zwiedzajacymi.

13.  Po zakonficzeniu korzystania z zestawu do$wiadczalnego zwiedzajacy
zobowiazany jest do jego zwrotu pracownikom Strefy SOWA, z uwzglednieniem, ze
zestaw doSwiadczalny powinien by¢ sprawny, kompletny i roztozony do pierwotne]
wersji.

14. W przypadku gdy zwiedzajacy, dokonat zwrotu zestawu doSwiadczalnego i nie
korzysta z kolejnego zestawu dosSwiadczalnego, zobowiazany jest do opuszczenia
terenu Majsterni.

15. Korzystanie z zestawow doswiadczalnych jest mozliwe wytacznie we wskazanych
miejscach.

16. Na jeden stolik wydawane sa maksymalnie dwa rézne zestawy.

§ 7

Bezpieczenstwo

1. Teren Strefy SOWA jest objety systemem monitoringu audiowizualnego.

2. Strefa SOWA zastrzega sobie prawo do sprawdzenia czy osoby wchodzace na
teren Wystaw nie wnosza przedmiotéw, o ktérych mowa w § 5 ust. 1 pkt. b)-g)
Regulaminu.



3. W sytuacji bezpo$redniego zagrozenia zdrowia lub zycia os6b zwiedzajacych
Strefe SOWA zastrzega sobie prawo do natychmiastowego odstapienia od realizacji
S§wiadczonych ustug.

4. W przypadku ogfoszenia komunikatu o ewakuacji wszystkie osoby przebywajace
na terenie Strefy SOWA zobowiazane sa do bezzwtocznego opuszczenia budynku
najblizszym wyjSciem ewakuacyjnym i bezwzglednego podporzadkowania sie poleceniom
pracownikow Strefy SOWA.

§ 8

Postanowienia koficowe

1. Regulamin dostepny jest na stronie internetowej https://mok. zory.pl oraz na
terenie Strefy SOWA.

2. Wchodzac na teren Strefy SOWA zwiedzajacy akceptuje niniejszy regulamin i
zobowiazuje sie do jego przestrzegania.

3. /wiedzajacy, ktory nie przestrzega zasad niniejszego regulaminu, jest
zobowiazany do opuszczenia budynku na prosbe pracownikow Strefy SOWA.

4. Dyrektor Miejskiego 0srodka Kultury w Zorach jest uprawniony do zmian
niniejszego Regulaminu. Zmieniony Regulamin zostanie podany do wiadomoSci
publicznej na stronie internetowej https://mok. zory.pl oraz na terenie Strefy SOWY.

Inicjatywa ,,SOWA — Strefa Odkrywania, Wyobrazni i Aktywnos$ci” finansowana jest
w ramach dotacji Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego, na podstawie umowy

Nr 1/CNK-SOWA/2021 z dnia 2 marca 2021 r. w sprawie uruchomienia przez
Centrum Nauki Kopernik 50 lokalnych Stref Odkrywania, Wyobrazni i Aktywnosci
(SOWA) w latach 2021-2028.
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